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L'académie met à disposition de tout personnel de 
l'éducation nationale, un identifiant et un mot de passe 
unique permettant d'accéder aux applications et à la 
messagerie. 

L'identifiant ou Compte utilisateur a les caractéristiques 
suivantes :  

•  C'est une clé d'accès à un environnement protégé. 
•  Il est unique. 
•  Il est défini par programme. 
•  Il est non modifiable. 
•  Il est associé à un mot de passe. 

Les services accessibles sont :  

• L'annuaire académique pour consulter sa fiche ou 
rechercher une autre personne. 

• La messagerie pour relever et poster son courrier au 
travers du Webmèl. 

• L'agenda personnel. 
• Les applications métiers comme I-Prof, SIECLE, 

ONDE... 

Lorsque vous aurez pris connaissance des informations qui 
vous concernent, il est vivement conseillé de changer son 
mot de passe.  

  

IDENTIFIANT 
 

IDENTIFIANT 
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1. La page d’accueil 
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2. Connaître son identifiant en deux étapes 
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Voici ce que vous trouverez dans votre boite mail si vous avez choisi l’envoi des informations. 
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3. Modifier son mot de passe en trois étapes 

 

Bonnes pratiques sur l'identifiant et le mot de passe : 

- Ne divulguez jamais votre mot de passe, ni toute autre information sur votre compte à un utilisateur quel qu'il soit. 

- Evitez d'utiliser un mot de passe simpliste : un bon mot de passe est composé d'au moins huit caractères et doit contenir 
des lettres ainsi que des chiffres ou des caractères spéciaux. Ne pas construire son mot de passe à partir d'un mot pouvant 
être trouvé dans un dictionnaire. Le NUMEN, le nom, le prénom ne doivent pas être utilisés comme mot de passe. 

- N'utilisez jamais un mot de passe à la fois pour des applications académiques et des applications extérieures (en 
particulier pour des sites web n'appartenant pas à l'Education Nationale). 

Politique de sécurité : 

Pour être valide, les exigences suivantes doivent être respectées : 

Les mots de passe : composés d'au minimum 12 caractères comprenant au moins une majuscule, une minuscule, un 
chiffre et un caractère spécial (exemples : .!,+-*[ ] etc.). 

• OU 

Les phrases de passe : fondées sur des mots de la langue française, elles doivent  être composées d’au minimum 7 mots 
séparés par un espace, un tiret ou un tiret bas « _ » parfois appelé tiret du 8. 

Attention : vous ne pouvez pas réutiliser un ancien mot de passe ou phrase de passe. 
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Etape 1/3 
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Etape 2/3 
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4. Réinitialiser son mot de passe, ou débloquer son compte. 

 

 

 

 

Si ce n’est pas déjà fait, nous vous invitons à définir les informations de  

récupération de mot de passe pour votre compte. 
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4.1. Les comptes académiques  

4.1.1. L’envoi par SMS d’un code vers le numéro défini dans les options de récupération  
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Voici le message que vous recevrez si vous avez choisi la confirmation 

de votre identité via l’envoi d’un code SMS   
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Vous serez automatiquement invité à vous connecter à vous authentifier 
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4.1.2. L’envoi par courriel d’un code vers le l’adresse définie dans vos options de récupération  
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4.1.3. Je n’ai plus accès aux informations de récupération 

 

 

 



 

 IDENTIFIANT – Guide utilisateur- DSIGE – Février 2024   26 

 

4.2.   Les comptes fonctionnels (ce.UAI@ac-strasbourg.fr) 

 

 

Le courriel contenant le code de récupération sera envoyé à l’adresse prenom.nom@ac-strasbourg.fr du chef  

d’établissement   

 

 

 

mailto:prenom.nom@ac-strasbourg.fr
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5. Définir ses options de récupération de mot passe 

Choisir ici le canal par lequel sera envoyé le code de confirmation pour réinitialiser votre mot de passe et/ou débloquer votre 

compte.  

Si vous saisissez un numéro de téléphone ET une adresse de courriel, il vous sera demandé UNE DOUBLE confirmation lors de 

l’envoi des informations de récupération. 
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5.1 Option de récupération - Saisie d’un numéro de téléphone mobile 

 

 

 

 

 

 

 

Un code est envoyé par SMS 
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5.2  Option de récupération - Saisie d’une adresse de courriel 
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6. Formulaire de demande de réinitialisation de mot de passe 
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